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Model 1964 yilinda Rober R. Blake ve Jane Mouton tarafindan yayinlanan bir makale ile literatiire
kazandirilmistir (Blake ve Mouton, 1964).

Model basitge iiriin /sonug odakli yoneticiler ve insan odakli yoneticiler arasindaki farki ortaya koymak igin
gelistirilmistir. Bu anlamda McGregor tarafindan literatiire kazandirilan Teori Y’ye yakin ve destekleyici mahiyette
bir model oldugu sdylenebilir (Seker, 2014).

Model basitce iki boyutlu bir uzayda x ve y boyutlarinin 1’den 9’a kadar sayilar atanmasi ile olusturulmustur.
Bu durum asagidaki sekilde gosterilebilir:

insan odakl yaklasim

Uriin odakl yaklasim
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Bu yaklasimda dikey eksen insan odakli yaklasimi, yatay eksen ise iiriin/sonu¢ odakli yaklagimi
gostermektedir. Buna gére yaklagimin temsil ettigi alanlar 5 ana grup altinda toplanabilir. Bu alanlar yine modelin
grafigi tizerinde gosterilmistir:
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Sekilde goriildiigii lizere, yonetim yaklagimlari, insan ve iiriin odakli olunmaya gore ¢esitlilik gostermektedir.
iIki boyutta da diisiik kalan ydnetim icin bosvermis yonetim (Impoverished management) denilebilir ¢iinkii
herhangi bir kaygi bu yonetim tarafindan gésterilmemektedir. Uriin odakli yaklagimin yiiksek ancak insan degerinin
diisiik oldugu durumlarda ise yonetim sekli otoriter yonetime (authority-compliance management) kaymaktadir.
Bunun tam tersi olarak insan odaginin yiiksek ancak iiriin odagmin diigiik oldugu durumlar igin insan merkezli
yonetim (country club management) ismi verilebilir. Bu tarz yonetimler ingilizce isminde de gegtigi gibi is
yapmakta ¢ok bir klup havasindadir. Her iki boyutta da yliksek yonetim kaygilarinin giidiilmesi ise takim yonetimi
(team management) seklinde gecer. Bu yonetim seklinde kisiler arasi karsilikli giiven vardir ve organizasyondaki
herkes ortak bir amag ve giiven ve saygi iizerine kurulu bir iligki igerisindedir. Tki boyuttaki kaygilarin yine dengeli
oldugu ama orta seviyede tutuldugu yonetim bigimlerinde ise orta yol yonetim (middle of the road management)
ad1 verilen bir yonetim seklinden bahsedilebilir. Bu yonetimde daha ¢ok orta bir yol izlenerek hem isin gereklerinin
yerine getirildigi hem de insanlarin moralinin tatmin edilebilir seviyede tutuldugu bir yonetimden bahsetmek dogru
olur.

Yukaridaki bu yonetim bigimleri i¢in ayrica asagidaki ifadeler de kullanilmaktadir.

Uzlagmaci (Accomodating) yonetim 1,9 koordinatlarindaki insan merkezli yonetim i¢in kullanilmaktadir. Bu
yonetim seklinde yoneticiler Uirlin veya sonuglardan ¢ok insanlarin rahatt veya giivenligi gibi konularla
ugragmaktadir. Bu sekilde insanlarin performansinin artacagina inanmaktadirlar.

Diktatér yonetimi (dictatorial management): 9,1 yaklasimi i¢in kullanilan diger ifadedir. Burada yonetici
tam olarak ¢aliganlarinin ne yapacagini dikte etmektedir. Bu yaklasim ayrica Max Weber’in biirokratik yonetimine
(bureaucracy) ¢ok benzemektedir.
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Statiikocu yaklagim (status quo) olarak bilinen yonetim yaklagimi i¢in 5,5 6rnegi verilebilir. Yonetici burada
dengeyi korumaya caligmakta, ve aslinda hem ¢aligan1 hem de isletmenin menfaatlerini koruyor gériinmektedir.
Ancak olaya bir de tersinden bakmak miimkiindiir. Buna gore aslnda ne igletmenin ne de ¢alisanin istekleri tam
olarak kargilanmamaktadir.

Firsat¢t yonetim (opportunist management): lzgara lizerinde belirli bir konumu olmayan, duruma ve
¢ikarlara gére konumunu siierkli degistiren yaklagimdir.

Babacan yinetim (paternalist management): 1zgara lizerinde 1,9 ve 9,1 alternatifleri arasinda gidip gelen
yaklasimdir. Bu yaklagimda olan yoneticiler ¢aliganlarini ve igletmeyi overler ve desteklerler ancak degisime
kapalidirlar.
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