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1. Giris

Yontem, bilisim sistemleri ve bilisim teknolojileri temelli stratejilerin belirlenmesinde kullanilan ve daha ¢ok
McFarlan ve McKenney’in gelistirmis oldugu BT Stratejik gozenegine benzeyen bir yontemdir (Seker, 2014).
Yontem ilk olarak 2002 yilinda yaymlanmistir (Ward, Peppard 2002). Gozenek modeli asagidaki sekilde
modellenebilir.
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isletmelerin is sUreclerinde
BS/BT bagllik derecesi

Model yapist itibariyle McFarlan gézenegine ¢ok benzemektedir ancak boyutlar biraz farkli olarak ele
alimmustir.
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Modelin kullanim amaci, isletmelerin iki boyutta kendilerini 6lgerek koyacaklart konuma gore BS ile olan
stratejik yakinliklarini analiz edebilmeleri ve buna goére gelecege yonelik planlama yapabilmeleridir.

Model ayrica genisletilerek bir stratejik planlama gergevesi (strategic planning framework) de sunulmustur.
Bu ¢ergeve girdiler ve ¢iktilar seklinde bir kara kutu yaklagimi ile sunulabilir.

1. Girdiler

Ic is ortami: Mevcut is stratejisi, hedefleri, kaynaklari, siirecleri, kiiltiir ve degerlerine gore sekillenmis
ortamdir.

Dig is ortamn: Isletmenin faaliyet gosterdigi ekonomik, endiistriyel, rekabetgi iklimdeki ortamdir.

¢ BT ortamu: isletmenin mevcut BT perspektifini yansitir ve isletmenin olgunluguna gore isletmenin
hedefleri ile BT arasindaki iliski, yeterlilikler, kaynaklar ve teknolojik altyapisini yansitir.

Dis BT ortamu: {sletmenin faaliyet gosterdigi dis ortamdaki BT ile ilgili teknolojik egilimler, firsatlar,
digerleri tarafindan, 6zellikle de isletme ile dogrudan iliskide olan rakipler, miisteriler ve tedarikgiler
tarafindan tiretilen BT ¢6ziimlerini ifade eder.

2. Ciktilar

BT yonetim stratejileri: isletmenin genel olarak ¢iktilarini belirleyen stratejik elemanlardir (Seker, 2014)
ve gerekli olan noktalarda dogru politikalarin kararli bir sekilde uygulanmasini saglar.

Is BT Stratejileri: Her birimin kendisi icin IT hedeflerini nasil koyacagi ve uygulayacagini belirler.

Uygulama Portolyolari: is modeli ve is birimi arasinda kurulan ve her is hedefinin nasil uygulanacagini
ve gelistirilecegin anlatan portfolyolardir. Bir ig biriminin bilgi mimarisini veya gelecekte kullanmay1
planladig1 BT altyapisini veya ihtiya¢ duydugu kaynaklari belirtir.

3. Yaklasimlar

Herhangi bir stratejik siiregte belirli yaklasimlarin belirlenmesi gereklidir. Ward ve Peppard bu yaklagim
karakteristiklerini agagidaki sekilde dzetlemistir:

Esnek, modiiler ve is sonuglarini erken veya paralel siireglerden elde edebilen yaklasim
Sonug odakli yaklagim

Acik ve belirgin kontrol noktalari

Siirecin etkilesimli ve dairesel dogasinin farkindalik

Siirecin insan yoniiniin 6neminin farkindalik

Basit diyagram araglari

Yukaridaki bu ¢er¢evenin tam goriintiisii sekil 2’de sunulabilir.
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