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Cift siire¢ teorisi, bir olayin olusunu iki farkli sekilde veya iki farkli siirecin sonucu olarak inceler. Genelde
bu siireglerden birisi agik digeri ise gizli olmaktadir. Ornegin bir kisinin araba satin alma siirecini diisiinelim. Araba
alirken kisinin agik¢a sOyledigi, arabanin maliyeti, performansi, yakit tiikketimi gibi sebeplerinin yaninda, agik¢a
sdylemedigi ve belki kendisinin bile farkinda olmadig1, arabanin rengi, goriintiisii gibi sebepleri olabilir. Iste gift
siire¢ teorisi yasanan olaylar, karar verme siiregleri, iy modelleri ve siiregleri gibi ¢ok sayida olguyu anlamak ve
analiz etmek i¢in kullanilan davranigsal ekonominin, psikolojinin, sosyolojinin, klinik psikolojinin, biligsel bilimin,
kisilik analizlerinin, pazarlamanin vs. kullandigi bir diisiinme seklidir ve literatiire ilk olarak William James
tarafindan kazandirilmistir. William James, ilisik ve gercek g¢ikarim olmak iizere iki farkli ¢ikarim yonteminden
bahseder. Bunlardan iliskili ¢ikarim, ge¢miste yasanmis tecriibeler, goriilen simgeler, hatirlanan hatiralar, resimler
ve duyu ile hissedilen olgular iizerine kuruludur. liskili ¢ikarim eskiden yasanan olaylarin iizerine insa edilerek
gelisir ve sadece kendi kendisini yeniden tiretmektedir (reproductive). Buna karsilik gergek ¢ikarim yaganmamas, esi
goriilmemis olaylar i¢in kiginin yapmis oldugu ¢ikarimdir ve kisinin objektif olarak problemlere yaklagabilmesi
kargisindakinin yerine koyabilmesi gibi gegmisinden bagimsiz ¢ikarimlari igerir (Baars 1986, syf.34-9).

Sosyal psikolojideki moral degisikliklerini agiklayabilmek igin, detaylandirma olasilik modelinin
(Elaboration Likelihood Model) agiklamasi veya sezgisel sistematik modelin agiklamasinda da kullanilan bir
teoridir. Bu yaklagimlarda basit¢e kisinin diislinmesini etkileyen bir odaklanmig ve konsantre olunmus diisiince
diizlemi bir de kisinin diisiincesini etkileyen arkaplan bulunmaktadir (Barret ve dig. 2004).

Ornegin Daniel Kahneman tarafindan 2003 yilinda ortaya atilan bir modele gére hisler ve mantik iki farkli
sistem olarak incelenmekte ve hislerin duygusal zemine oturan ¢ok daha hizli ve otomatik ¢aligsan yapisinin yaninda
diistincelerin iizerinde oynanmasinin veya degistirilmesinin ¢ok daha zor oldugundan bahsetmektedir. Bunu sistem 1
olarak adlandiran Kahneman ayrica ikinci bir sistemde ise ¢ok daha uzun siireli ve yiiksek ayiklikta kararlarin
verildigi ve yarginin yapildigi sistem analizi de yapar. Bu ikinci sistemde ise ¢ikarim yapan mantik agirlik
kazanmakta ve hisler daha geri planda kalmaktadir (Kahneman 2003).

Yonetim bilisgim sistemleri agisindan kavram incelendiginde, yenilik (Seker, 2014), bilgi yonetimi (Seker,
2014), yazilim proje yonetimi gibi ¢ok farkli alanlarda insan davranislarini anlamak i¢in kullanlmaktadir.
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