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Acik yenilik kavrami, bir yenilik (innovation) sekli olarak
literatiire ilk defa Henry Chesbrough tarafindan 1960
yilindaki makalesinde yapmig oldugu, 6zellikle arastirma
gelistirme alaninda, isletmeler arasi isbirligi konusundaki
calismadan esinlenmektedir. Kendisi ayrica Kaliforniya
Universitesi A¢ik Yenilik Merkezi yoneticiligini yapmakta
ve yine bu konudaki acik yenilik isimli kitab1 ile de
tanimlanmaktadir.

Acik yenilik kavramu, literatiirdeki konumu itibariyle, acik
isbirligi, igbirligi Oriintiisii (pattern of collaboration) ,
kullanic1  yeniligi, birikimli  yenilik (cummulative
innovation) , bilgi ticareti, toplu yenilik (mass innovation)
ve dagitik yenilik (distributed innovation) kavramlari ile de
ilgilidir.

Kavramin tanimini, Henry William Chesbrough’un kendi
kitabinda yaptig1 sekliyle alacak olursak asagidaki sekilde
Tiirkceye terclime etmek miimkiindiir:

‘Actk yenilik, isletmelerin i¢c ve dis pazarlama, teknoloji
gelistirme gibi amaclar icin, isletme ici fikirleri kullandigi
kadar, aym zamanda isletme dist  fikirleri de
kullanabilecegi ve kullanmasi gerektigi iizerine kurulu bir
paradigmadir’.

Aym1 zamanda acik yenilik, is ortaklar1 ile risk ve
basarilarin paylagimi anlaminda da gelmektedir ve
yeniligin iceri ve disar1 dogru kolayca gecebilecegi kabulii
tizerine kurulmustur.

Yine acgik yenilik fikrinin merkezinde, biitiin diinyaya
dagilmig ve siirekli hareket halindeki bilgi ve yeniligin
sadece bir sirket merkezinden yonetilerek rekabet
edilemeyecek kadar biiyiikk oldugu gercegi yatmaktadir.
Acik yenilik kavrami, igletmenin diginda gelisen bu
yenilikleri takip etmesi ve gerekli gordiigii yeniliklerin
patent veya lisans licretlerini ddeyerek kendi teknolojik
gelisimine adapte etmesi gercegine dayanir. Ayni zamanda
isletme icerisindeki yeniliklerin de aym sartlarla digariya
acilmasi kabulii yapilmaktadir.

Acik yenilik sadece kaynak olarak yeniligin acik olmasi1 ve
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bir kaynak erisim ve paylagiminin diginda, yeniligin
(innovation) ve bilginin (knowledge) yonetiminde de farkli
bir bakig acisi sunar. Buna gore istihdam, entellektiiel
sermaye, fikir haklari, bu fikri haklarin iretilmesi igin
gecen teknik ve arastirma siiregleri iyi anlagilmali ve hem
icerideki hem de digaridaki yenilik firsatlar1 dogru sekilde
takip edilmeli ve igletmenin mevcut kaynak ve yeterlilikleri
ile entegre edilebilmelidir.

Avantajlari

Acik yenilik, kiiresel igbirligi icerisindeki isletmelere bazi
avantajlar sunar. Bunlar agagidaki sekilde siralanabilir[1].

e Arastirmanin tek merkezden yonetilmesine gore daha
diisik maliyetli aragtirma gelistirme imkanlar
sunar

« Uriin gelistirmede potansiyel yenilikler sunar

* Gelistirme siirecinde, miisteri katilimini erkene alir

* Miisteri hedefleme ve Pazar arastirmasinda daha kesin
sonuglara ulagilmasini saglar

 I¢c ve dis yenilik kaynaklar1 arasinda potansiyel sinerji
sunar

* Potansiyel olarak viral pazarlama sunar. [2]

Dezavantajlari

Acik yenilik kavraminin uygulanmasi bazi potansiyel
riskleri ve zorluklar1 beraberinde getirir.

¢ Paylasilmasi istenmeyen bazi bilgilerin agik edilmesi

e Fikri miilkiyetin a¢ik edilmesinden dogan bazi rekabet
avantajlarinin yitirilmesi

e Disarida gelistirilmis bir yeniligin isletme biinyesine
alinmasinda ve hatta yenilik gelistirme siirecinin
anlagilmasinda yaganacak problemler.

e Disarida gelistirilen yeniliklerin takip edilmesi ve bu
yeniliklerin se¢ciminde yasanan giicliik.

e Disarida gelistirilen yeniliklerin teknoloji gelistirme
stirecine eklenmesi halinde, daha 6nceden yapilan
ve teknoloji gelistirme icin siirdiiriilen yenilik
stirecinin yeniden yapilandirilmasi ve bazi iglerin
israf olmasi. [1][2].

Acik Yenilik icin Modeller

Uriin Platformlar:

Uriin platformlari, basitce natamam (heniiz bitmemis)
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iirlinlerin bu konuda calisan ve katki saglayabilecek
taraflara agilmasi ve katki saglanmasi i¢in gerekli araclarin,
cercevelerin veya dokiiman/egitimlerin sunulmasidir. Bu
sayede katilimcilar iirliniin gelistirilmesine hem emek hem
de fikir ve yonlendirme olarak dahil olabilmektedirler. Bu
model, iirliniin kullanicilar1 tarafindan da gelistirilebilecegi
durumlar icin s6z konusudur. Ornegin bir kurumsal
otomasyon projesinde, {iriinii satin alan miisterinin, {iriinii
miimkiin oldugu kadar kendi yapisina uydurma istegi
olabilmektedir. Boyle bir durumda, iiriiniin baz1 kisimlarmi
kendisinin gelistirmesi icin hem bir motivasyon hem de
neticede bir fayda vardir.

Giinlimiizde bu amagla yazilim gelistirme araclar
(software development kit, SDK) ve uygulama
programlama  arayiizleri  (application  programming

interfaces API) seklinde {iiriine ekleme yapilabilecek ve
hatta iiriiniin temel baz1 6zelliklerinin bile miidahaleye acik
oldugu platformlar sunulmaktadir.

Bu model, genelde kullanici ¢esitliliginin yiiksek oldugu ve
ihtiyag  belirsizliginin  yiikksek  oldugu ortamlarda
kullanilmaktadir. Ornegin bir cep telefonu iireticisinin, cep
telefonu iizerinde gelistirilebilecek yazilimlarin tamamin
yazmasi oldukca giictiir. Bunun yerine, binlerce uygulama
gelistiricisinin kullanabilecegi bir programlama ortamini ve
gerekli dokiiman ve egitimleri sunmakta, binlerce farkh
alanda gelistirme talebini ise bu dis yenilik kaynaklarina
birakmaktadir. [2]

Fikir Yarismalari

Bu modelde, iiriin ile ilgili yeni fikirlerin toplanmasi i¢in
yarigsmacilarin yenilik fikirlerini bir yarigma kapsaminda
iiretici ile paylagsmasi istenir. Bu sayede hem {iriin
gelistirilmesi ile ilgili yeni fikirlere oldukg¢a diisiik bir
fiyata ulagilmis olunur, hem de miisterilerin beklentileri
konusunda fikir sahibi olunmusg olunur.

Erken Erisim Miisterileri

Uriin gelistirme siirecinin sonuna yakin bir donemde
irliniin bazi1 miisterilerin erken erisimine acilmasi ve bu
sayede iirlin hakkindaki miisteri yorumlarini iiriin heniiz
pazara c¢ikmadan edinmeleri ve yine hedeflenen
miisterilerin, kendi istek ve taleplerine daha uygun iiriin ile
bulusmasi saglanmaktadir.

Isbirlikci iiriin tasarim ve gelistirilmesi

Uriin platformlarina benzer sekilde, isbirlikciler ile birlikte
iirlin gelistirilmesi ve tasarimi tamamlanir. Ancak {iriin
platformu modelinden farkli olarak, iiriin gelistirilmesi
tamamen isbirlik¢ilere birakilmaz, bunun yerine {iriin
gelistirilmesi bitene kadar olan siire¢ hala iiretici isletmenin
kontroliindedir ve yenilie yon verir. [2]. Henry

Chesrbrough tarafindan bu model, optik ve fotonik
endiistrilerindeki en verimli model olarak Onerilmektedir

[3].
Yenilik Aglari

Bir katilimc1 aginin, bir problemin ¢oziimii i¢in yenilik
siirecine dahil oldugu modeldir. Uriin gelistirme niyetinde
olan igletme, genelde bu agdaki katkilar icin bir odiil
sistemi gelistirir, baz1 durumlarda ise dogrudan iicret
O0denmesi bile s6z konusudur. Yenilik ag1 modelinin farki,
genelde tanimli bir probleme ¢6ziim araniyor olmasidir.
Yani iiriin  hakkinda yeni fikirlerin  serbestce
gelistirilmesinden cok katilimcilarin kendilerine
tanimlanan bir probleme ¢oziim sunmalar1 beklenir.

Kapali ve Acik Yenilik karsilastirmasi

Kapali yenilik paradigmasi, basarili bir yeniligin kontrol
edilerek iiretilebilecegi savina dayanmaktadir. Ornegin bir
isletme, kendi iyi bilinen iirlinleri hakkinda kendi yenilik
fikirlerini  gelistirme  kararim1  verebilir.  Buradaki
motivasyon {riliniin pazarlama, dagitim, hizmet, finans ve
miisteri destegi gibi sadece firmanin bildigi bazi
problemler ve firsatlara dayamyor olmasidir. Ornegin
miisterilerin dahil oldugu bir yenilik siirecinde, {iriin
finansmani, pazarlama stratejileri, dagitimi, bakim ve
hizmetleri konusunda, miisterinin kisitli bilgisi olacaktir.
Bu bilgilerin agik bir sekilde paylasilmasi da rakip
firmalarin eline verilen bir bilgi olacagi icin tereddiit ile
karsilanmaktadir. Acik yenilik fikri yukaridaki bu kapal
yenilik kaygilarina kars1 olarak asagidaki
motivasyonlardan dogmustur:

e Vasifli is¢i sayisinin artmasi ve hareket serbestligi

e Yatirimci pazarinin geniglemesi

* Higcbir ise yaramadan bekleyen dis fikir alternatifleri
* Dis tedarikg¢ilerin genisleyen yetenekleri

Yukaridaki bu 4 gii¢ ile bilgi pazar1 (knowledge market)
kavrami dogmustur ve bilgi artik bir isletmenin miilkii
olmaktan cikmistir. Bilgi daha ¢ok calisanlar, tedarikciler,
miisteriler, rakipler ve hatta iiniversiteler tarafindan sahip
olunan bir varlik halini almistir. Yenilik, ister kapal
yenilik modeli, ister a¢ik yenilik modeli ile gelistiriliyor
olsun, fikir ve bilgi iizerindeki hak sahipligi giderek
zayiflamaktadir. Elbette hangi modelin basarili olacagi ile
ilgili tartismalar siirmektedir.

Acgik Kaynak ve
Karsilastirmasi

Acgik Yenilik

Acik kaynak ve acik yenilik kavramlarinin ilk ayrildigi
nokta fikri sahiplik noktasidir. Acik kaynak yaklasimi,
kaynak kullaniminin kisitlanmamasi ve herkese acik olmasi
tezi lizerine kuruludur. Buna karsilik acik yenilik
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kavraminda fikri sahiplik iddia edilebilir ve kimin bu fikri
kullanabilecegine fikir sahibi karisabilir.

Laissez Innover (Birakiniz Yenilesinler)

Asl1 itibariyle Fransizcadaki ‘Laissez Faire’ kavramindan
gelmektedir ve ‘Laissez-Faire’ ise ‘birakiniz yapsinlar’
anlaminda liberal sOylemin bir slogamidir. Kapitalist
diinyanin da benimsedigi bu ‘birakiniz yapsimlar’ ifadesini
‘Laissez-Innover’ yani ‘birakimiz  kesfetsinler’ veya
‘birakiniz yenilesinler’ seklinde cevirebiliriz.

Buradaki soylem, giiniimiizde O©nemi hizla artan
yenilikg¢ilik (innovation) konusunun liberal bir sekilde ele
alinmasidir ve hemen her anlamda her birey ve her
organizasyonun yeniligi ozgiirce (liberal) gelistirmesi icin
tesvik edilmesini hedefler.

Aslinda terim geldigi kok itibariyle de diisiince ve politik
bir koken tasimaktadir. Yani, bugilinkii yenilik¢ilik
(innovation) c¢alismalar1  yaklagik yilizyi1l  Oncesinin
kapitalist calismalar1 olarak yorumlanabilir. Ayrica
gliniimiiz yenilik calismalarinin en 6nemli paydasi olarak
toplumu gormek miimkiindiir.

Terimin  icerdigi c¢elisik bir durum ise, bazi
aragtirmacilarin, yenilik¢ilik calismalarini  belirli  bir
disipline baglamasidir. Ornegin yenilik ihtiyaci ve yenilik
motivasyonunu egitim seviyesine baglamak ve egitimi de
belirli bir disipline baglamak miimkiin goriiliir ise,
‘birakiniz’ diye baglayan ve ozgiirliigii temsil eden bir
anlayisin ayn1 zamanda yenilik¢i olabilmesi i¢in egitimli ve
disiplinli olmas1 gere§i ortaya c¢ikmaktadir. Yani terimin
anlaminda, hem disiplinli hem de ©Ozgiir olmas1 gibi bir
celiski oldugu iddia edilebilir.

Dérdiincii bir nokta ‘birakiniz yenilesinler’ yaklasiminin
toplumda bir sinif karmasasina sebep oldugudur. Ornegin
McDermott bu kavramin, sag ve muhafazakar bir yaklagim
oldugunu savunur. Ciinkii yenilik caligsmalari, toplumda
kendi yonetim ve yenilik sahibi (sermaye yerine yeniligin
sahipligi, patent, fikir hakki vs.) bir sinif dogurur ve kendi
caligsan ve yoneten siniflarin1 dogurur.
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