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Pareto Prensibi, su hipotez {izerine kuruludur: ‘’olaylarin
oyle bir %20’i vardir ki, sonucun %80’ini etkiler ve Oyle
bir %80’1 vardir ki sonucun %?20’sini etkiler’’. (Pareto
1971) Bu yaklagim isletme, ekonomi ve yonetim gibi ¢ok
sayida bilim i¢in kullanigli bir temel tegkil etmektedir.
Genel goriintiisli asagidaki sekilde ¢izilebilir:

Olay ve neticelere gore degismekle birlikte cogu olayda bir
iki puan farkla olsa da yukaridakine benzer bir dirsek
(kose) yakalanabilir.

gazetelerin veya televizyonlarin) oyle bir %20°i vardir ki,
reklam pazarinin, veya iilkedeki ratinglerin %80’ini
etkilemekte, 6yle bir %80’1 vardir ki geri kalan %?20’yi
paylagsmaktadir denilebilir.

Bagka bir 6rnek, bir se¢im sonucunda alinan oylarin %80°1
secime giren partilerin %20’si tarafindan paylasilirken, geri
kalan %?20’lik oylarin, se¢ime giren diger %80 parti
tarafindan paylagilmasi seklinde verilebilir.

Pareto prensibi, yazilim diinyasinda da sik¢a kullanilan bir
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Ornegin bir iilkedeki veya bir isletmedeki kisilerin %20’si
kararlarin %80’ini etkilerken diger %80°1 kararlarin
%20’sini etkilemektedir denilebilir.

Bagka bir 6rnek, basin yayin kuruluglarinin (6rnegin
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yaklagimdir. Ornegin Microsoft firmasi, rapor edilen
hatalardan %20’lik bir kismin ¢6ziilmesinin geri kalan
%80’lik bozulma ve hatalar1 da olumlu etkileyecegini
bulmustur. Yine bir iddiaya gore kodun %20’lik bir
kisminda, koddaki hatalarin %80’inin bulunabilecegi
sOylenmistir.

Pareto prensibi, bu 6rneklerdeki 80-20 oran1 bazi
durumlarda degisse bile genelde yakin sonuclar elde
edilecegi iizerine kurulan bir prensiptir. Pareto prensibinin
bu konuda ¢aliganlara esas kazandirdigi, olaylarin bir
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kisminin (Genelde %20’lik kisim) digerlerinden ¢ok daha
onemli oldugu ve bir is yapilirken bu 6nemli kismin
bulunup iizerine gidilmesinin 6nemidir.

Pareto diyagrami, Histogram analizi gibi ¢ok sayida analiz
ile de birlikte kullanilabilir. Ornegin bir hastanedeki
hastalarin sayilarini ele alalim. Asagida, tablo olarak
hastaliklar1 ve yil i¢erisinde hastaneye gelme oranlari
verilmis olsun:

HI : %50
H2: %1
H3: %3
H4 : %4
HS5 : %2
H6 : %4
H7: %1
HS8 : %30
HO9: %1
H10: %2
HI1: %2
Bu hastaliklarin histogrami asagidaki sekilde cizilebilir:
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izerine toplamsal bir
grafik cizecek olursak
(cummulative

histogram) yandaki gibi
bir sekil ¢ikar:
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Yukaridaki sekilde bulunan histogramin iizerine ilave
olarak toplam grafigi cizersek asagidaki gibi bir goriintii
olur.

Yukaridaki bu yeni goriintliiye bakilacak olursa ikinci
hastaliga kadar dik bir yiikselis ve ardindan da yataya
yakin bir yiikselis goriilebilir. Bunun anlami ilk iki
hastali§in sonuca en fazla etkisi olan, veya hastane icin en
kritik 6Gnemdeki hastaliklar oldugudur.
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